UNE CELLULE D’ECOUTE
ET DE SIGNALEMENT
POUR LE PERSONNEL DE
L’ACADEMIE DE
STRASBOURG

Vous étes en situation de mal-étre et de
souffrance dans le cadre du travail.

Vous étes victime et/ou témoin de VDHAS :
+ D’une discrimination
+ De harcélement
« D’agissement(s) et/ou de violence(s)
sexiste(s), sexuelle(s) ou LGBTphobe(s)

La cellule d’écoute a pour mission de vous offrir :
un espace d'écoute et de parole confidentiel et
bienveillant, une orientation adaptée et
éventuellement, I'accompagnement dans la
démarche de signalement de votre situation.

Prenez un rendez-vous anonyme et
confidentiel par mail a:

cellule-ecoute@ac-strasbourg.fr

La médiation est un temps de dialogue entre au
moins deux personnes rencontrant au travail
une situation de difficulté relationnelle ou de
conflit professionnel.

Ce temps d’échange est facilité par le
médiateur qui n’‘exerce pas de pouvoir de
décision sur le fond mais établi un cadre
(confidentialité, neutralité, impartialité, liberté
de s’engager ou non dans le processus) dans le
but d’amener les protagonistes a trouver une
solution mutuellement acceptable pour
pouvoir continuer a travailler ensemble.

Tout agent en difficulté relationnelle avec un
collégue, un manager ou tout manager qui
souhaite un appui dans la gestion d’un conflit
dans son équipe peuvent saisir la cellule de
meédiation des conflits interpersonnels.

Pour la prise de contact, contacter :
mediationrh@ac-strasbourg.fr

Directeur de la publication : Olivier Klein
Réalisation : Direction des ressources humaines - SAPAS-RH
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Mission handicap

Accompagnement des agents en situation de

handicap tout au long de leur carriere ;
Aménagement du poste de travail ;
Recrutement des bénéficiaires de I'obligation
d’emploi;

Sensibilisation et information sur le volet du

handicap.
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Prise de RV sur Proxi-RH :
Arena > Structure et personnels > Proxi-RH

Contact :
correspondant-handicap@ac-strasbourg.fr

Conseillers RH de proximité :
carriere et évolution professionnelle

- Mobilité, évolution professionnelle ;

- Bilan de parcours professionnel en collectif ;

- Dispositifs de formation : compte personnel de
formation, congé de formation, immersions et
découvertes professionnelles ;

- Informations « carriere », redirection vers les
interlocuteurs ad hoc ;

- Période préparatoire au reclassement des agents
reconnus inaptes a leurs fonctions ;

- Codéveloppement.

Prise de RV sur Proxi-RH :
Arena > Structure et personnels > Proxi-RH

Contact:

ce.rhp67@ac-strasbourg.fr
ce.rhp68@ac-strasbourg.fr

Psychologue

du travail

Intervient sur le travail, son organisation et

son impact et plus précisément, sur:

- Sensibilisation des agents aux risques

psychosociaux et évaluation de ces risques ;

- Intervention sur l'organisation du travail afin
de favoriser la qualité de vie et les conditions
de travail ;

- Accompagnement lors des changements
organisationnels ;

- Accompagnement des agents et des

managers sur différentes

professionnelles.
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Pour la prise de rendez-vous ou pour toute
question, contacter :
sychologue-travail@ac-strasbourg.fr
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