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Liens utiles

Un problème à signaler
Contactez l’assistance

Vous avez besoin :
d’information ?
d’aide à l’utilisation ?
d’aide à l’installation ?
d’un support technique ?

Vous avez  :
un incident logiciel ?
un dysfonctionnement matériel ?

Rendez-vous sur KRIST@L, accessible
depuis l’intranet PARTAGE

Personnels administratifs en 
service académique

CYBERSECURITE

L’ensemble des informations sont
accessibles depuis le site académique
suivant :

https://ssi.ac-strasbourg.fr

Lors d’un incident de sécurité contacter
directement la cellule en charge de la
cybersécurité en renseignant le
formulaire “incident de sécurité”
disponible sur ce même site.

Tout email douteux ou frauduleux
avéré est à transférer au format pièce
jointe à :

ssi.alertes@ac-strasbourg.fr

Incident de sécurité

Emails frauduleux

PARTAGES RESEAUX
U:\ - Partage réseau personnel et
sauvegardé.

Les autres partages réseaux déployés
sont communs à une entité
fonctionnelle, et selon chaque
organisation.

https://www.ac-strasbourg.fr
Site académique

Webmail
https://webmail.ac-strasbourg.fr

Listes de diffusion
https://listes.ac-strasbourg.fr

Outils collaboratifs
https://portail.apps.education.fr

Documentation sur les applications
http://delis.in.ac-strasbourg.fr/



Attention, la liste des services
applicatifs proposés dépend du lien
d’accès.

Mon compte Académique

Tout personnel de l’académie dispose
d’un compte académique, composé
d’un identifiant et d’un mot de passe,
qui ouvre droit à une adresse de
messagerie nominative personnelle à
usage professionnel, composée de  :

prenom.nom@ac-strasbourg.fr

Identifiant
L’identifiant est personnel et unique. Il
est composé de la 1ère lettre de votre
prénom et de votre nom, sauf exception
d’homonymie.

Exemple : Jean DUPONT > jdupont

Mot de passe
A la première connexion, il est
nécessaire de mettre à jour son mot de
passe. Allez sur :

REINITIALISER SON MOT DE PASSE OU
DEBLOQUER SON COMPTE

Je ne connais pas mon Numen : Vous
devez contacter la DPAE pour vous
mettre en relation avec votre
gestionnaire RH.

Je change mon mot de passe :
CHANGER SON MOT DE PASSE

Pour les questions relatives au
webmail, à son quota, à la
configuration d’un client de messagerie
à installer, consulter  en premier lieu le :

Webmail
Un service en ligne permettant
d’accéder à la messagerie électronique
professionnelle est disponible à cette
adresse : http://webmail.ac-strasbourg.fr

MODE D’EMPLOI du WEBMAIL ACADEMIQUE

Réflexes informatiques
Lire attentivement les chartes
informatiques relatives à vos
établissements de rattachement
(rectorat, établissements, autres).
Choisir avec soin son mot de passe. Pour
être valable, le mot de passe doit
répondre aux critères suivants : 

12 caractères comprenant au moins
une majuscule, une minuscule, un

chiffre et un caractère spécial
(exemples : .!,+-*[ ] etc.)

N'enregistrer aucune donnée
localement et utiliser votre répertoire
personnel U:\

Être prudent lors de l’utilisation de la
messagerie : bien vérifier l’expéditeur,
les liens et les pièces jointes.

Être prudent en utilisant internet :
naviguer sur des sites de confiance.

Intranet PARTAGE
https://partage.ac-strasbourg.fr

Canal de communication de l’académie
(actualités, circulaires, applications, ...).
Vous pouvez vous y connecter avec
votre identifiant de messagerie.

ARENA
Accès aux applications selon votre profil
et votre fonction depuis l’intranet
PARTAGE :

depuis un service académique 

depuis tout lieu ayant une
connexion à internet

https://intranet.in.ac-strasbourg.fr/arena/

https://si.ac-strasbourg.fr/arena/

Annuaire Académique
Pour rechercher un contact dans
l’académie, se rendre sur l’intranet
PARTAGE, menu de gauche : ANNUAIRE

Gérer ses congés
Depuis ARENA / application AGADIR.

Page de connexion

http://webmail.ac-strasbourg.fr

https://si.ac-strasbourg.fr/arena/

