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 LE DIPLOME ET LA FORMATION
Une formation en 2 ans après le collège
Sous statut scolaire, les élèves passent  le Certificat d'Aptitudes Professionnelles à l'issue d'un cycle de deux ans comprenant une, une première année et une deuxième année professionnelle. Une certification finale,  le CAP SERRURIER METALLIER, est passée en 2ème année. 
Un diplôme de niveau opérateur

 
Le titulaire du Certificat d'Aptitudes Professionnelles SERRURIER METALLIER intervient à la demande du chef d'entreprise ou d'un chef de projet mettre en œuvre un ouvrage (simple) de métallerie dans le cadre d'une fabrication et/ou d’un chantier.

Les différents diplômes de la filière Serrurerie - Métallerie :
	Diplômes
Fonctions
	CAP
(OPERATEUR)
	BAC PRO (TECHNICIEN)

	PREPARATION
	Prendre connaissances des documents et des consignes (orales et écrites).
Appliquer un mode opératoire.
	Préparation technique de la réalisation, quantification des moyens.

	FABRICATION
	Organiser et préparer son poste de travail.
Réaliser les différentes phases de fabrication.
	Organisation et optimisation des postes de travail. 
Réalisation de différentes phases de fabrication.

	MISE EN ŒUVRE SUR CHANTIER
	Prendre connaissances des documents et des consignes sur le chantier (orales et écrites).

Procéder à la pose et/ou à l'installation de l'ouvrage.
	Reconnaître et organiser les zones d'intervention et réceptionner les supports.

	SUIVI DE LA REALISATION ET CONTROLE
	
	Répartir les tâches au sein d'une petite équipe.
Contrôler et vérifier la conformité.

Suivre l'avancement des travaux.

	MAINTENANCE DES MATERIELS ET DES OUVRAGES
	Assurer l'entretien, la maintenance et la réparation.
	Assurer la maintenance et la réparation d'un ouvrage.


Un parcours de formation alterné entre lycée et entreprise
Les périodes de formation en  milieu professionnel (PFMP) en baccalauréat professionnel ont une durée de 14 semaines sur 2 ans. Elles impliquent un rapport particulier avec l'entreprise. L'élève n'y applique pas seulement ce qu'il a appris au lycée : l'entreprise est le lieu où il acquiert certaines compétences professionnelles. Ces périodes sont obligatoires et elles sont évaluées pour l'examen. 

La planification des PFMP
	
	Sept
	Oct
	Nov
	Dec
	Jan
	Fev
	Mars
	Avr
	Mai 
	Juin

	1ère année
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	PFMP N°1

	2ème  année
	
	
	
	
	PFMP N°2
	
	
	PFMP N°3  

(Evaluation pour le CAP)
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LA PREPARATION ET LE SUIVI DES PFMP
Les objectifs de formation 
1ère Année CAP
	Période de formation professionnelle n°1 : 6 semaines

	Objectif : Découvrir l’entreprise et exercer ses premiers acquis professionnels dans un contexte réel de production.
L’élève devrait  participer à des situations de travail variées et  caractéristiques du métier.


2ème Année CAP
	Période de formation professionnelle n°2 : 4 semaines

	Objectif : Développer ses compétences professionnelles en matière de réalisation d’ouvrages, en participant à différents projets. 



2ème Année CAP
	Période de formation professionnelle n°3 : 4 semaines

	Objectif : Développer ses compétences professionnelles en matière de réalisation d’ouvrages, de mise en œuvre sur site, en participant à différents projets représentatifs du domaine de la métallerie.
Les taches professionnelles (réalisation et mise en œuvre sur site) sont de niveau opérateur. Elles sont, pour partie, conduites avec une autonomie relative. 



Les activités de l’élève

Les tâches confiées à l’élève seront  autant que possible en rapport avec les objectifs des différentes périodes. Le « livret de liaison » comporte des fiches qui permettent au tuteur de sélectionner des  tâches professionnelles puis de les évaluer. 
[image: image1.jpg]TACHES PROFESSIONNELLES POUVANT ETRE REALISEES

Objectifs de la PFMP
— Découvrir I'entreprise
— Exercer ses premiers acquis professionnels dans un contexte de production réel

La tache a déja été abordée
durant la formation

Activités Taches professionnelles
au lycée en entreprise

1.1 Prendre connaissances des documents, des consignes
écrites et orales.

1.2 Relever des cotes pour I'exécution d'ouvrages simples.

1- PREPARATION
1.3  Choisir les machines et les outillages.

1.4 Appliquer un mode opératoire.

2.1 Organiser et préparer son poste de travail.

2.2 Approvisionner le poste de travail.

2 - FABRICATION 2.3  Reéaliser les différentes phases de fabrication.

2.4 Préparer et conditionner les ouvrages pour la livraison,
I'acheminement, le stockage en vue de la pose et/ou de
l'installation.

2.5  Assurer la maintenance des outils et des matériels et
remettre en état I'aire de travail.

3.1 Prendre connaissance des documents et des consignes
écrites et orales sur le chantier.

3.2 S'assurer de la faisabilité et réceptionner le ou les supports.

2l PgisET; LALTION 3.2 Procéder a la pose et/ou a l'installation de I'ouvrage.

3.3 Préparer la réception de l'ouvrage.

3.4  Vérifier, maintenir en état le matériel de chantier et le site.

4.1 Assurer 'entretien et la maintenance.

4- MAINTENANCE ET 4.2 Assurer le dépannage et la réparation.
REPARATION DES

OUVRAGES
4.3  Effectuer des améliorations.
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LE LIVRET DE LIAISON
Le livret de liaison est un outil de suivi de la formation. Il est géré par l’élève qui retranscrit quotidiennement ses activités et ses apprentissages. Le tuteur indique ses appréciations sur le déroulement du stage et sur la progression de l’élève. 
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LES EVALUATIONS CERTIFICATIVES
En 2ème  année, pour le CAP
Il s’agit d’évaluer les compétences dont l’élève à fait preuve dans différentes situations de travail. Cette évaluation se fait avec le professeur chargé du suivi de l’élève. Elle s’appuie sur vos observations et sur vos appréciations.
L’évaluation certificative se fait avec l’enseignant responsable de la formation. Ce dernier vous informera des modalités prévues.
Extraits du  règlement d’examen CAP
EPREUVE E.P.2 : FABRICATION D'UN OUVRAGE SIMPLE
· Finalités de l’épreuve :

Cette épreuve doit permettre de vérifier les compétences du candidat concernant la fabrication d’un ouvrage simple et courant de la profession. Il est conduit, à partir de documents définissant l’ouvrage (ou la partie d’ouvrage) et des moyens matériels fournis, à organiser matériellement son poste de travail, à fabriquer des ouvrages simples ou des parties simples d’ouvrages complexes en acier.

Ces compétences sont liées aux activités professionnelles suivantes :

- organiser matériellement son intervention en respectant l’environnement, les règles d’hygiène et de 

  sécurité.

- fabriquer un ouvrage simple.

- contrôler la conformité de l’ouvrage.

· Contenus de l’épreuve :

Cette épreuve porte sur tout ou partie des compétences terminales repérées U2 dans le référentiel de certification et des savoirs technologiques qui leur sont associés :

- C3.1 Organiser et préparer le poste, l’aire de travail, le site de pose, de maintenance.

- C3.2 Réaliser l’usinage et/ou la conformation.

- C3.3 Réaliser le montage et la finition de tout ou partie d’un ouvrage à l’atelier.

- C3.6 Vérifier et maintenir en état.

· Évaluation :

On prendra plus particulièrement en compte :

- la conformité de l’ouvrage fabriqué avec sa définition,

- l’emploi de techniques adaptées,

- le respect des consignes et prescriptions,

- la bonne utilisation des moyens,

- la bonne organisation du poste de travail,

- le respect des règles d’hygiène et de sécurité.

· Modes d’évaluation :

Selon le statut du candidat, l'évaluation s'effectue soit par épreuve ponctuelle (I), soit par contrôle en cours de formation (II).

Les activités, les documents techniques, les compétences évaluées et le degré d’exigence sont semblables quel que soit le mode d’évaluation. L’Inspecteur de l'Éducation Nationale de la spécialité veille au bon déroulement de l’examen.

I) Évaluation par épreuve ponctuelle :

L’épreuve a une durée de quinze heures (partie réalisation : 14 h ; partie VSP : 1 h).

II) Évaluation par contrôle en cours de formation :

L’évaluation s’effectue à l’occasion de deux situations d’évaluation, d’égale  importance, organisées par l’établissement de formation au cours de la deuxième partie de la formation. Les documents d’évaluation sont préparés et fournis par les formateurs de l’établissement.

L'une des situations d'évaluation a lieu dans le centre de formation. L'autre situation d'évaluation a lieu dans l'entreprise au cours de la période de formation en milieu professionnel.

a) Situation d'évaluation en centre de formation :

Elle est organisée à la fin du premier trimestre ou au début du deuxième trimestre de l'année civile de la session d'examen, dans l'établissement (public ou privé sous contrat et CFA habilité) et dans le cadre des activités habituelles de formation professionnelle.

La participation de professionnels est nécessaire. Le déroulement de l’évaluation fait l’objet d’un procès-verbal détaillé, établi par les correcteurs.

La proposition de note est établie par l'équipe pédagogique composée des enseignants du domaine professionnel et d’un professionnel associé. La note définitive est délivrée par le jury.

b) Situation d'évaluation au cours de la période de formation en milieu professionnel :

La situation d'évaluation organisée au cours de la période de formation en milieu professionnel comporte plusieurs séquences d'évaluation, chacune faisant l’objet d’un document.

L'évaluation s'appuie sur des situations professionnelles et des critères établis sur la base du référentiel.

La synthèse de l'évaluation est effectuée par le formateur de l'entreprise d'accueil et un enseignant du domaine professionnel, au sein de l'entreprise, en présence le cas échéant du candidat. Ils proposent conjointement au jury une note en fin ou à la suite de la période de formation en milieu professionnel.
EPREUVE E.P.3 : POSE, INSTALALTION ET MAINTENANCE D'UN OUVRAGE 
· Finalités et objectifs de l’épreuve :

Cette épreuve doit permettre de vérifier les compétences du candidat concernant la pose, l’installation et la maintenance à partir de documents définissant l’ouvrage (ou la partie d’ouvrage) ou son environnement (pré-cadre) et des moyens matériels fournis. Les ouvrages traités sont des ouvrages simples et courants de la profession.

Ces compétences sont liées aux activités professionnelles suivantes :

- organiser matériellement son intervention en respectant l’environnement, les règles d’hygiène et 

  de sécurité,

- établir les référentiels de pose,

- choisir les moyens de fixation et le matériel nécessaire,

- préparer à la pose et/ou à l’installation de l’ouvrage,

- poser, fixer et étancher l’ouvrage,

- vérifier le bon fonctionnement de l’ouvrage et préparer sa réception,

- assurer la maintenance courante des ouvrages,

- maintenir en état le matériel de chantier.

· Contenus de l’épreuve :

Cette épreuve porte sur tout ou partie des compétences terminales repérées U3 dans le référentiel de certification et des savoirs technologiques qui leur sont associés :

- C1.3 Effectuer un relevé de cotes, de formes simples.

- C1.4 Informer l’entreprise, le client.

- C3.1 Organiser et préparer le poste, l’aire de travail, le site de pose, de maintenance.

- C3.4 Réaliser la pose et/ou l’installation de tout ou partie d’un ouvrage et en préparer la

                       réception.

- C3.5 Assurer la maintenance périodique des ouvrages.

- C3.6 Vérifier et maintenir en état.

· Évaluation :

On prendra plus particulièrement en compte :

- la conformité de l’ouvrage posé avec sa définition,

- l’emploi de techniques adaptées,

- le respect des consignes et prescriptions,

- la bonne utilisation des moyens,

- la bonne organisation du poste de travail,

- le respect des règles d’hygiène et de sécurité.

· Modes d’évaluation :

Les activités, les documents techniques, les compétences évaluées et le degré d’exigence sont semblables quel que soit le mode d’évaluation. L’Inspecteur de l'Éducation Nationale de la spécialité veille au bon déroulement de l’examen.

I) Évaluation par épreuve ponctuelle :

L'épreuve a une durée de quatre heures.

II) Évaluation par contrôle en cours de formation :

L’évaluation s’effectue à l’occasion de deux situations d’évaluation, d’égale importance, organisées au cours de la deuxième année de formation (ou dans la deuxième partie de la formation pour les stagiaires de la formation continue). Les documents d’évaluation sont préparés et fournis par les formateurs de l’établissement.

L'une des situations d'évaluation a lieu dans le centre de formation. L'autre situation d'évaluation a lieu dans l'entreprise au cours de la période de formation en milieu professionnel.

a) Situation d'évaluation en centre de formation :

Elle est organisée à la fin du premier trimestre ou au début du deuxième trimestre de l'année civile de la session d'examen, dans l'établissement et dans le cadre des activités habituelles de formation professionnelle.

La participation de professionnels est nécessaire. Le déroulement de l’évaluation fait l’objet d’un procès-verbal détaillé, établi par les correcteurs.

La proposition de note est établie par l'équipe pédagogique composée des enseignants du domaine professionnel et d’un professionnel associé. La note définitive est délivrée par le jury.

b) Situation d'évaluation au cours de la période de formation en milieu professionnel :

La situation d'évaluation organisée au cours de la période de formation en milieu professionnel comporte plusieurs séquences d'évaluation, chacune faisant l’objet d’un document.

L'évaluation s'appuie sur des situations professionnelles et des critères établis sur la base du référentiel.

La synthèse de l'évaluation est effectuée par le formateur de l'entreprise d'accueil et un enseignant du domaine professionnel, au sein de l'entreprise, en présence le cas échéant du candidat. Ils proposent conjointement au jury une note en fin ou à la suite de la période de formation en milieu professionnel.
FICHES PRATIQUES

















Notes :














Lycée :


Adresse :	








Chef des travaux : 


Tél.  : 


Fax. : 


Courriel :               








D’après « guide du tuteur » du CAFOC de Nantes





POINTS D’ATTENTION ! ! !





Former.


Former, c’est :


montrer


mais aussi donner les informations utiles, expliquer le pourquoi


c’est aussi corriger les erreurs et surtout faire réfléchir aux problèmes rencontrés








Faire et … faire faire.


Parler et … faire parler.





Comme tuteur vous avez à faire pour montrer, mais vous avez surtout à faire faire : c’est en essayant que l’on apprend.





Vous avez à expliquer, mais aussi à questionner, à faire parler, c’est alors que vous verrez ce que le stagiaire a compris.





Formation pratique, formation théorique.





Pensez à vous informer de la formation que suit votre stagiaire. Il y a certainement des points qui sont en lien avec ce qu’il fait sur le poste.





>





Etre tuteur formateur
































Pendant quelques temps, vous allez avoir à former un stagiaire sur votre poste de travail. Voici ce qui est attendu de vous.








Tâches





Faire découvrir votre poste


- son environnement,


- le matériel et les produits utilisés,


- les règles à respecter …





Montrer votre activité et transmettre vos savoir-faire


C’est en cela que vous êtes formateur. A la fin de la  période, le stagiaire devrait être en mesure d’assurer différentes opérations liées au poste. Sans doute faudra-t-il procéder progressivement et par étapes.





Suivre ses progrès et en rendre compte au responsable hiérarchique.





Faciliter son intégration dans l’équipe de travail.


Le stagiaire, surtout en début de formation, peut avoir une certaine difficulté à se situer dans son nouvel environnement de travail. Vous pouvez lui apporter des informations, faciliter ses contacts avec les collègues, l’orienter dans l’entreprise en fonction de ses besoins..











Notes :





POINTS D’ATTENTION ! ! !





Montrez l’importance que vous accordez à la formation théorique.





Un stagiaire aura souvent tendance dans l’entreprise à considérer que les tâches demandées par le centre de formation (noter des observations, faire un dossier, un rapport) sont secondaires.





Sachez au contraire valoriser ce travail, y contribuer en apportant des informations, des remarques.





De temps en temps, échanger avec le stagiaire sur ce qu’il fait en centre de formation, quels points de programme sont traités. C’est un moyen de l’amener à faire un lien entre les notions théoriques et la pratique dans l’entreprise, car ce lien n’est pas fait spontanément.





Veillez à ce que le tuteur de proximité soit aussi au courant de ce qui est étudié dans le centre.





5





Entretenir des relations avec le lycée 









































Par rapport à l’objectif de formation, le temps au lycée  et le temps passé en entreprise sont complémentaires. Enseignants et tuteurs ont intérêt, pour le bien du stagiaire en formation, à se connaître et à agir de concert.











Tâches





Se tenir informé de ce qui se fait au lycée professionnel.


Prendre connaissance du programme.





Informer les enseignants sur les activités faites dans l’entreprise :


Remplir les documents du centre de formation.





Suivre la réalisation des dossiers ou des rapports demandés à l’élève.
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Evaluer les  progrès






































En tant que tuteur hiérarchique vous êtes amené à contrôler la qualité du travail fait (comme pour tout personnel). Vous avez aussi à évaluer comment le stagiaire progresse dans sa formation et acquiert des compétences du métier.





Tâches





Faire des évaluations régulières des acquis professionnels (par exemple une fois par semaine).





Faire le point sur l’intégration dans l’entreprise et sur les comportements.





Participer à l’évaluation finale organisée par le lycée professionnel.








Notes :





POINTS D’ATTENTION ! ! !





Amener les jeunes à s’auto-évaluer.


Un bon professionnel sait si ce qu’il fait est bien fait. Cette capacité à contrôler et à évaluer ce que l’on fait nécessite un apprentissage.





Fournissez à la personne des supports


pour qu’elle évalue son travail ses progrès, et discutez en ensuite.





Dans les entretiens, amenez le stagiaire à exprimer son propre point


de vue et sa propre appréciation pour ensuite en débattre.





Evaluer, pour qui ?


Votre évaluation sert à l’entreprise (pour apprécier le travail), à  l’organisme de formation (pour suivre les progrès de la formation) ... et d’abord au stagiaire lui-même qui a besoin d’être rassuré, encouragé ou au contraire ramené à une plus juste appréciation de ce qu’il fait.





Commentez les appréciations que


vous portez.





Notes :





POINTS D’ATTENTION ! ! !





Accompagner le tuteur de proximité dans son rôle de formateur.





C’est lui qui est chargé de transmettre son savoir-faire mais il n’a pas nécessairement la pédagogie appropriée. Sachez lui donner quelques indications, en particulier :


montrer d’abord et ensuite faire refaire 


donner des consignes précises


quand le travail est terminé, revenir sur ce qui s’est bien passé et ce qui peut être amélioré.





Ce qui est le plus formateur, c’est de se trouver dans des situations qui obligent à réfléchir et à progresser.





A côté du travail répétitif, pensez à trouver des situations qui soient plus incitatives.
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Assurer le suivi
































La formation du stagiaire sur le poste est de la responsabilité du tuteur de proximité. Votre préoccupation à vous :


- établir une progression dans les tâches confiées,


- veiller à l’acquisition de la culture de l’entreprise





Tâches





Organiser l’activité


Chaque lundi par exemple voir avec le stagiaire son emploi du temps de la semaine





Lui confier des tâches qui soient autant que possible en rapport avec le parcours défini,








Confier au stagiaire en formation des tâches qui peuvent être particulièrement formatrices





Faire régulièrement le point avec le stagiaire, avec le tuteur ou les deux ensembles





Entretien régulier et planifié une fois par semaine pendant les premières semaines sur :


les tâches effectuées : qualité du travail fait,


la progression dans l’apprentissage du métier : les nouvelles compétences acquises,


l’intégration dans l’équipe et le comportement.


Ensuite en prévoir un une fois par mois.





Profiter des occasions pour suivre de façon plus informelle le travail fait.





Faire face aux problèmes (si besoin)


Problème de comportement : provoquer un entretien pour entendre le stagiaire avant de prendre des décisions.





Problème d’ordre social, orienter vers les interlocuteurs utiles (formateur, assistant social ...).





Notes :








POINTS D’ATTENTION ! ! !





L’intégration ne se fait pas immédiatement. Y veiller pendant les premiers jours.





Quelles sont les relations avec son tuteur de proximité ?





Communique-t-il avec les autres membres de l’équipe ?
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Accueillir l’élève












































Les premiers jours sont décisifs pour l’intégration de l’élève. Le tuteur doit prévoir d’y consacrer du temps.








Tâches





Faire connaissance avec le stagiaire (connaître ses acquis).





Faire visiter l’atelier et présenter le personnel.





Présenter les procédés de fabrication, les postes, le travail attendu.





Présenter le tuteur de proximité et expliquer son rôle.





Sensibiliser aux règles de sécurité :





Le premier jour, laisser du temps au stagiaire pour qu’il se familiarise avec son environnement :


Qu’il puisse observer ce qui se fait sur son poste,


Lire la documentation remise ...
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Préparer l’arrivée



































L’arrivée d’une nouvelle personne dans un service se prépare, à plus forte raison quand il s’agit d’un stagiaire impliqué dans un dispositif de formation.





Tâches








Définir un parcours global d’intégration et de formation.


Fixer les grandes étapes.





Choisir un tuteur de proximité et l’informer de son rôle.





Informer le personnel concerné.





Organiser, planifier la future activité du stagiaire :


Prévoir le lieu, le poste où il travaillera,


Planifier son emploi du temps avec le tuteur,


Prévoir le déroulement de la première journée avec la documentation nécessaire.





Notes :





POINTS D’ATTENTION ! 





Préparer l’arrivée, c’est avant tout préparer l’équipe.





Le stagiaire peut être perçu comme un intrus, un concurrent ou au contraire comme bienvenu. Les informations que vous donnerez avant son arrivée contribueront à l’état d’esprit.








Guide du tuteur pour les PFMP 
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