	CAP Agent d’entreposage et de messagerie



	ACTIVITES PROFESSIONNELLES
	Abordées avant PFMP
	Prévues en PFMP

	DÉCHARGEMENT - RÉCEPTION
	Contrôler les documents de transport
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Manutentionner manuellement ou mécaniquement les produits et les colis à l’arrivée à l’aide de l’outil adapté
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Lire les étiquettes
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Effectuer les contrôles quantitatif et qualitatif des colis/produits avec saisie informatique ou non

d’informations
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Effectuer le traitement physique des supports et contenants (palettes, rolls, conteneurs, bacs en

plastique, caisses...)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Transmettre au responsable les anomalies constatées, suggérer des améliorations
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	DÉGROUPAGE ET/OU GROUPAGE - ENTREPOSAGE
	Manutentionner manuellement ou mécaniquement les produits et les colis à l’arrivée à l’aide de l’outil adapté
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	ENTREPÔT
	Identifier, trier, codifier, étiqueter et orienter les produits/colis reçus (vers le lieu de stockage, les zones de litige, de reconditionnement, d’expédition)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	Ranger physiquement les produits/colis dans les différents emplacements de stockage ou de départ
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	Vérifier les conditions de stockage (poids,

température, dates de péremption...)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	Saisir les quantités entrées en stock
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	Compter physiquement les produits/colis en stock (inventaires ponctuels, tournants, annuels) et signaler les anomalies
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	MESSAGERIE
	Identifier, trier, codifier,effectuer l'étiquetage directionnel et orientation géographique des colis reçus (vers les zones de litige, d’expédition)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	Ranger physiquement les colis dans les emplacements de départ 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	Effectuer l'inventaire journalier du quai
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	PRÉPARATION PHYSIQUE DE LA COMMANDE
	Prendre en charge la commande : lire les informations
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Repérer les emplacements de stockage, d’expédition
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Vérifier la disponibilité physique du produit
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Déstocker (prélever) les produits, manutentionner manuellement ou mécaniquement les produits à l’aide de l’outil adapté
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Acheminer les produits vers le lieu d’emballage, de conditionnement, d’éclatement,de contrôle...
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Signaler les anomalies et suggérer des améliorations du poste de travail
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



	ACTIVITES PROFESSIONNELLES
	Abordées avant PFMP
	Prévues en PFMP

	EXPÉDITION - CHARGEMENT

PARTICIPATION A LA MISE A DISPOSITION
	Vérifier la nature, le nombre et l’état des produits ou colis en partance
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Effectuer l'étiquetage lié au transport
	
	

	
	Emballer et/ou palettiser, peser et caler les produits ou colis
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Saisir les documents d’expédition : bon de livraison, récépissé de transport, bordereau de transport...
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Participer au chargement du véhicule (ordre, rangement, calage, arrimage...)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Signaler les anomalies rencontrées
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	MESSAGERIE
	Remettre les colis au transporteur ou au livreur ou déposer les colis sur les emplacements de départ
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	Regrouper les colis express par points de livraison
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	Mettre à disposition les colis au bureau restant, avec ou sans encaissement
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	Participer, le cas échéant, à la remise des colis urgents au destinataire, avec ou sans encaissement
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Conduite et pilotage d’un chariot

automoteur de manutention à

conducteur porté
	Choisir le matériel de manutention adapté
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Prendre en charge un chariot
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Piloter en sécurité un chariot
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Immobiliser le chariot
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Prendre et lever une charge avec un chariot
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 





